学工字【2019】11 号
关于开展2019年学生精准关爱工程的通知
各教学学院：

学校历来高度重视特殊群体学生成长成才，积极开展特殊群体学生关爱帮扶工作，保障了学生切身利益，维护了学校安全稳定。为了进一步加强对特殊群体学生进行关爱和服务的工作，决定开展殊特群体学生精准关爱工程。现将有关事宜通知如下：
一、加强领导，高度重视关爱工程

各学院应高度重视，采取切实有效的措施，将特殊群体学生的帮扶和教育工作纳入学生工作的重点内容。要加强对特殊群体关爱工程的领导，成立领导小组，将目标、措施明确到人，做到分工负责、各司其职。在管理上有倾斜，过程上有侧重，结果上有考核，要采取细化制度、政策支持、表彰奖励等方式，加大对特殊群体学生的关注和帮扶力度，切实把此项工作抓实、抓细、抓好。  
二、建立制度，严格落实各项工作

1.建立台账登记制度。各学院每学期开学初开展一次全面的摸排，认真了解学生的学习、生活、思想及心理状况，及时排查出特殊群体学生，并建立特殊群体学生动态档案（见附件）。同时填写台账内容，并于3月19日前，将相关台账分类报到学工处相关科室，如有特殊情况学生可随时上报，有效发挥所建台账的时效性。

2.建立帮扶联系制度。各学院要选择责任心强、学生信任的老师对特殊学生进行“一对一”结对帮扶。同时，各学院要发挥班级心理委员、寝室心理联络员、学生骨干的作用，组成特殊群体的帮扶小组，在帮扶导师的指导下关爱帮扶对象。各学院需将特殊群体的帮扶工作作为学生干部考察和学生党员发展考核的重要指标来落实。

3.开展个性化辅导。各学院要针对特殊群体的不同问题，制定了个性化帮扶方案。同时，要求能及时掌握帮扶对象的思想状态，帮扶导师应每半月至少与帮扶对象谈心交流1次，每月至少2次下到被帮扶对象的寝室交流。特别要注重考前、放假前后等重点时段的教育工作。在发现帮扶对象可能存在重大安全隐患时，应及时向学院或职能部门反映。

三、坚持原则，认真做好保密工作
1.要做好相关信息保密工作。既要让学生感受到学校和老师给予的关心关爱，又要注意保护学生的个人隐私，避免信息泄露造成不良影响。辅导员、班主任要深入寝室、班级，广泛掌握情况并形成台账。不得将台账发给班干部和学生本人填写。
2.要做好相关工作的记录。要认真填写台账、个案档案，做好帮扶过程的情况记录，做到有据可查。辅导员要负责所带年级、班主任要负责所带班级特殊群体学生精准关爱工作，做好台账建设、个案建档和帮扶工作，做好过程材料建设。
附件：
1.2019年特殊群体学生精准关爱工程台账
2.2019年特殊群体学生档案表

                                 学生工作部（处）                         

                                  2019年3月5日

附件1（7个子表）： 
2019年特殊群体学生精准关爱工程台账
（1）家庭经济困难学生                                                                     2019年____月____日
	序号
	姓名
	性别
	班级
	所在寝室
	本人联系方式
	家长姓名及联系方式
	家庭经济状况和存在问题
	帮扶

措施
	帮扶人姓名及联系方式
	帮扶

效果
	备注
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注：以上表格每学期上报一次                                                          填表人：                     负责人：
2019年特殊群体学生精准关爱工程台账
（2）学习困难学生                                                                      2019年____月____日
	序号
	姓名
	性别
	班级
	所在寝室
	本人联系方式
	家长姓名及联系方式
	学位课平均绩点学分、补课不及格课程和留级、休学情况
	帮扶

措施
	帮扶人姓名及联系方式
	帮扶

效果
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：以上表格每学期上报一次                                                          填表人：                     负责人：

2019年特殊群体学生精准关爱工程台账
三、心理异常学生                                                                  2019年____月____日
	序号
	姓名
	性别
	班级
	所在寝室
	本人联系方式
	家长姓名及联系方式
	问题类型、行为异常描述和危害性判断
	帮扶

措施
	帮扶人姓名及联系方式
	帮扶

效果
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：以上表格每学期上报一次                                                          填表人：                     负责人：
2019年特殊群体学生精准关爱工程台账
四、网络痴迷学生                                                                2019年____月____日
	序号
	姓名
	性别
	班级
	所在寝室
	本人联系方式
	家长姓名及联系方式
	上网形式、旷课和学业情况和存在问题
	帮扶

措施
	帮扶人姓名及联系方式
	帮扶

效果
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：以上表格每学期上报一次                                                          填表人：                     负责人：

2019年特殊群体学生精准关爱工程台账
五、生理缺陷学生                                                                2019年____月____日
	序号
	姓名
	性别
	班级
	所在寝室
	本人联系方式
	家长姓名及联系方式
	学生病史（重大疾病、遗传病或残疾等影响到学习生活的疾病）
	班主任核实情况
	帮扶

措施
	帮扶人姓名及联系方式
	帮扶

效果
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：以上表格每学期上报一次                                                          填表人：                     负责人：
2019年特殊群体学生精准关爱工程台账
六、行为违纪学生                                                                2019年____月____日
	序号
	姓名
	性别
	班级
	所在寝室
	本人联系方式
	家长姓名及联系方式
	何时存在何种违纪行为和存在问题
	帮扶

措施
	帮扶人姓名及联系方式
	帮扶

效果
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：以上表格每学期上报一次                                                          填表人：                     负责人：
2019年特殊群体学生精准关爱工程台账
七、其他情况（思想过于偏激、行为怪异、人际交流困难、就业困难等）                               2019年____月____日
	序号
	姓名
	性别
	班级
	所在寝室
	本人联系方式
	家长姓名及联系方式
	存在问题
	帮扶

措施
	帮扶人姓名及联系方式
	帮扶

效果
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：以上表格每学期上报一次                                                          填表人：                     负责人：
附件2：          
赣南师范大学特殊群体学生档案表
辅导老师：          辅导时间：    年    月     日  —     年    月     日 
	辅导学生
	
	性别
	
	班级
	

	年  龄
	
	籍贯
	
	联系方式
	 

	问题类型及问题描述
	

	既往生活史与当前生活情景
	

	辅导方案
	

	1.辅导记录        辅导时间：                  辅导地点：               效果评估：

	

	2.辅导记录        辅导时间：                  辅导地点：               效果评估：

	

	3.辅导记录        辅导时间：                  辅导地点：               效果评估：

	

	4.辅导记录        辅导时间：                  辅导地点：               效果评估：

	

	是否建议撤销建档：


